
ЗАКОН РЕСПУБЛИКИ УЗБЕКИСТАН 
ОБ ОБРАЩЕНИЯХ ФИЗИЧЕСКИХ И 

ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ 

ВИДЫ ОБРАЩЕНИЙ  

Заявление — обращение с просьбой об оказании содействия в реализации прав, свобод и 

законных интересов. 

Предложение — обращение, содержащее рекомендации по совершенствованию 

государственной и общественной деятельности. 

Жалоба — обращение с требованием о восстановлении нарушенных прав, свобод и 

защите законных интересов. 

Обращения независимо от их вида и формы имеют равное значение. 

 

 

ПОРЯДОК ПОДАЧИ ОБРАЩЕНИЙ 

Обращения подаются непосредственно государственному органу, в полномочия 

которого входит разрешение поставленных в них вопросов, либо вышестоящему органу в 

порядке подчиненности. 

Физические и юридические лица вправе подать обращение самостоятельно, а также 

уполномочить на это своего представителя либо направить обращение через средства почтовой 

связи или в электронной форме. В интересах несовершеннолетних, недееспособных и 

ограниченно дееспособных лиц обращения могут подаваться их законными представителями в 

порядке, предусмотренном законодательством. 

К обращению могут прилагаться имеющиеся решения или их копии, ранее принятые по 

нему, а также другие документы, необходимые для его рассмотрения, которые не подлежат 

возврату, за исключением случаев письменного заявления обращающегося об их выдаче. При 

направлении обращения по подведомственности в другой государственный орган к нему должны 

быть приложены указанные документы. 

 

 

ПРАВА ФИЗИЧЕСКИХ И ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ ПРИ РАССМОТРЕНИИ 

ОБРАЩЕНИЙ 

При рассмотрении обращения государственными органами физическое и юридическое 

лицо имеют право получать информацию о ходе рассмотрения обращения, лично излагать 

доводы и давать объяснения, знакомиться с материалами проверки обращения и с результатами 

его рассмотрения, представлять дополнительные материалы или ходатайствовать об их 

истребовании из других органов, пользоваться помощью адвоката. 

Должностные или иные уполномоченные лица государственных органов, 

рассматривающие обращение, обязаны обеспечивать физическому и юридическому лицу 

возможность ознакомления с документами, решениями и иными материалами, затрагивающими 

их права, свободы и законные интересы, в случае если они не содержат сведений, составляющих 

государственные секреты или иную охраняемую законом тайну, не наносят ущерба правам, 

свободам и законным интересам физических и юридических лиц, интересам общества и 

государства. 

 

Телефон для получения информации: 212-62-05 


